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Vevédszolgalat (Customer Care)

Akészulék technikajaval és kezelésével kapcsolatos kérdések esetén egyszeri tamogatast
nydjtunk az alabbi cimen:

www.siemens-mobile.com/mobilescustomercare
Barhol, barmikor. Termékeinkkel kapcsolatban 24 6ras tamogatast biztositunk. Interak-

tivhibakeresovel, a leggyakoribb kérdések és valaszok listajaval, valamint kezelési (tmu-
tatokkalés letéltheto, aktudlis szoftverfrissitésekkel varjuk.

Telefonalaskor tartsa keze igyében a véasarlast igazol6 bizonylatot, a késziilék szamat
(IMEL, kijelzése: *#06%#), a szoftververziot (kijelzése: *#06#, majd M) és adott esetben a
Siemens szerviztdl kapott tigyfélszamot.

A leggyakoribb kérdéseket és valaszokat a kezelési Gtmutatoban is megtalalja a "Kérdések
és valaszok" c. fejezetben, 119. oldal.

Termékvalasztékunkkal kapcsolatban Brunei ....02430801
személyes tanacsadassal allunk ren- Bulgaria... ...02739488
delkezésére extra forrodrétunkon: Csehorszag. 233032727
MagyarorSzag.........cuuessssssesesees 0614712444 Dania...... ... 352586 00
C oz . . L Dél-Afrika 0860101157
Hivasat a Siemens képzett dolgozéi fogad- i
yese PR 2 Dubai ...... 043966433
jak, a,k|k szak§zeru 5‘?9|t5999t nydjtanak a Egyesiilt Arab Emiratusok ..043 66 03 86
termékekkel és telepitéssel kapcsolatos Egyesillt Kiralysag ...... 08705334411
kérdésekben. Egyiptom.......c.... .023334111
Az olyan orszagokban, ahol termékiinket Elefantcsontpart.. -+ 05020259
nem altalunk jovahagyott kereskedok E.SZ“"SZE,“Q - W gg gg ‘3‘; gé
értékesitik, nem tudjuk biztositani a csere- Flnno_rszag " 015638 42 00
és garanciaszolgaltatasokat. ranciaorszag.
Fulép-szigetek .... 027571118
Amennyiben a telefon javitani kell, vagy Gorogorszag ... 08011111116
esetleg garancidlis ill. j6tallasi igényt szeret- Hollandia. .09003 33 31 00

ne érvényesiteni, gyors és meghbizhato se- Hong Kong... ..28611118

gitségért forduljon szervizkdzpontjainkhoz: HOIVAIOISZAY -..ovvvvovvvrcoee 016105381
India........ .22 24.98 70 00 Extn: 70 40

INAONEZIA ... 02146826081

Abu Dhabi... 026423800  frorszag 1850777277
Argentinia .. .08008 8898 78 VZIANG e 5113000
Ausztrélia ...1300 66 53 66 Jordénia.. 064398642
Ausztria.. 0517 07 50 04 Kambodzsa. ... 12800500
Bahrain ... 404234 18887770211
Banglades.. 0175274 47 i 2723717

Belgium..
Bolivia....
Bosznia-Hercegovina..
Brazilia

078152221 .02138984777
.021214114 e ————————— 2454178
.033276649 0801300030
.0800707 1248 7501118


http://www.siemens-mobile.com/mobilescustomercare

Vevészolgalat (Customer Care)

123

Libanon 01443043
Libia.. 21350 28 82
Litvania . .852742010
Luxemburg 43843399
Macedénia 02131484
Magyarorszag 614 71 24 44
Malajzia

Malta +353214 9406 32
Marokkd ....22166 92 09
MAUTIEIUS ©.voeovieienre e eeeiens 2116213
Mexiko ...... .018007 110003
Németorszag * .. ..01805333226
Nigéria .014 500500

Norvégia ... 22708400
Olaszorszag..
oman........
Oroszorszag
Pakisztan
Paraguay .. .800102004
Portugélia.. .808201521
Qatar.....
Roménia ... .
Spanyolorszag .. 902115061
4 0848212000
.0875099 11
022260043
...0113 809550
Szingap(r 62271118
Szlovékia .. 0259 68 22 66

Szlovénia .. .0147463 36
Tajvan... 22396 10 06
Thaiféld 027221118
Torokorszag.. 02165797100
TUNBZIA ..o 71861902
Ukrajna . 88005010000
Uj-Zéland .. ...080027 43 63

18887770211
Vietnam ...8489300121
Zimbabwe 04369424

*0,12 eurd/perc





