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Servizio Clienti Siemens (Customer Care)

Un'assistenza semplice e non complessa
per domande di carattere tecnico e per
I'utilizzo del vostro apparecchio si pud
ricevere tramite il nostro Online Support in
Internet:

www.siemens-mobile.it

(sezione "Assistenza").

In tal modo siamo sempre ed ovunque
raggiungibili. Per i nostri prodotti, vi
offriamo un'assistenza di 24 ore su 24. In
questo sito trovate un sistema di ricerca
errori interattivo, un sommario delle
domande e risposte pit frequenti ed infine
un manuale d'uso come anche gli aggior-
nargenti Software che potete scaricare dal
web.

Le domande piu frequenti e le relative
risposte sono riportate nella descrizione
completa di questo manuale sul CD-ROM
nel capitolo "Domande & Risposte".

Per una consulenza personalizzata
riguardo a:

« Codice di shlocco del proprio telefono
+ Utilizzo dei loghi, suonerie e giochi

rivolgetevi alla Hot Line Premium Number al
numero 899 842 423 (1 euro/minuto da tele-
fono fisso e 1,42 euro/munito da cellulare)
durata massima del servizio 10 minuti.

In alcuni Paesi, in cui i prodotti non vengono
venduti tramite i nostri rivenditori autorizzati,
i servizi di riparazione e di sostituzione non
SoNo assistiti.

Per altre informazioni commerciali e servizio
assistenza rivolgersi ad uno dei nostri Centri
Servizi:

Abu Dhabi ...026 42 38 00
Arabia Saudita ...022260043
Argentina ... 08008889878
Australia. .1300 66 53 66

Ausria... 05170750 04

....... 404234

017527447

078152221

021214114

...0332766 49

Brasile 08007071248
Brunei 02430801
Bulgaria.. 02739488
Cambogia .. 1280 05 00
Canada .. 887770211
Cina........ 02138984777
Costa d'AVOMO.......c...vverriererrieriins 0502 02 59
Croazia ...... 016105381
Danimarca . ..352586 00
Dubai . 0 439664 33
Egitto...... 023334111
043660386

.06 304797

Filippine . 027571118
Finlandia ..0922 94 3700
Francia... ..01 56 38 42 00
Germania 01805333226
Giordania 064398642
Gran Bretagna 08705334411
Grecia........ 08011111116
HONG KON cvvvre v 28611118
India....... 224987000 Extn: 70 40
Indonesia ..02146826081
Irlanda 1850777277
Islanda ...5113000
Italia .. ..02 24 36 44 00
Kenia. 2723717
Kuwait 2454178
Lettonia 7501118
Libano ..01443043
Libia . .02 135028 82
Lituania .. 852742010
Lussemburgo . 43843399
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Macedonia..... 02131484
Malesia . +60377124304
Malta..... +353214 9406 32
Marocco.... 2266 92 09
Mauritius ... 2116213
Messico. ..018007 110003
Nigeria .. .01450 05 00
Norvegia ... ...2270 84 00
Nuova Zelenda.. ..0800274363
Olanda .. ...090 03333100
OMAN oo 791012
Pakistan 02 15 66 22 00
Paraguay .. .800102004

0801300030
808201521

..04322010

233032727

0259 68 22 66

...0212 04 60 00

Russia 88002001010
Serbia 0113809550
Singapore . ..62271118
Slovenia .01474 63 36
Spagna . 902115061
Sud Afric: 0860101157
Svezia .087509911
Svizzera 08 48212000
Tailandia 027221118
Taiwan 022396 10 06
Tunisia ....718619 02
Turchia 02165797100

88005010000
..06147124 44
18887770211

Vietnam. 8489 30 01 21
Zimbabwe 04 36 94 24
Nota

Prima di chiamare recuperare il documento
di acquisto, annotare il codice identificativo
dell'apparecchio (IMEI, visualizzazione con
*#06#), la versione Software (visualizza-
zione con %#06#, quindi [[l17) ed eventual-
mente il numero cliente dell'Assistenza
Siemens.






